Regulamin Uczestnictwa w Koncercie:
Bombay Bicycle Club / 17.03.2020, Warszawa, Klub Proxima

1. Postanowienia ogolne

1.1 Niniejszy regulamin ("Regulamin”) zawiera ogolne warunki uczestnictwa w
imprezie przeprowadzanej przez Charm Music Sp. z o.0. ("Organizator") oraz
stanowi cze$¢ umowy zawieranej pomiedzy Organizatorem a uczestnikiem imprezy.

1.2 ,Uczestnik Imprezy" oznacza kazdg osobe uczestniczgcg w Imprezie na
podstawie waznego biletu. Uczestnikami imprezy mogg by¢ osoby petnoletnie,
matoletnie od 16 roku zycia posiadajgce do wgladu pisemng zgode przedstawiciela
ustawowego na uczestnictwo w imprezie lub w towarzystwie upowaznionej osoby
dorostej, a pozostate matoletnie, ktore do dnia imprezy nie ukohczyty 16 roku zycia w
towarzystwie petnoletniego opiekuna posiadajgcego przy sobie dokument
tozsamosci oraz wazny imienny bilet wstepu. Przy wejsciu na impreze bedg
sprawdzane legitymacje/ dokumenty potwierdzajgce wiek wszystkich uczestnikow (w
przypadku dzieci do 6 roku zycia opiekun moze posiada¢ dowolny dokument

potwierdzajgcy wiek dziecka).

1.3 W przypadku, gdy Uczestnikiem Imprezy jest matoletni w wieku do 3 lat, ma on
obowigzek posiada¢ ochraniacze stuchu.

1.4 Dla oséb z niepetnosprawnoscig wydzielony zostanie specjalny sektor na terenie
imprezy. W celu zakupu biletu wstepu nalezy skontaktowaé sie pod adresem:

niepetnosprawni@ebilet.pl.

1.5 Wylgcznymi dystrybutorami biletdw wstepu na impreze jest eBilet Polska Sp. z
0.0., Al. Ks. J. Poniatowskiego 1 lok. 01.045, 03-901 Warszawa (,eBilet”), Going Sp.
Z 0.0, Al. Jerozolimskie 107, 02-011 Warszawa (,Goingapp”), EMPIK Sp. z o.0., ul.
Marszatkowska 116/122, 00-017 Warszawa (empoikbilety), Goout Sp. z o.0., ul.
Szamoty 5, 02-495 Warszawa (Goout)



2. Zakres obowigzkéw Organizatora, odwotanie i zmiana programu imprezy

2.1 Do obowigzkéw Organizatora imprezy nalezy zapewnienie posiadaczowi
waznego biletu wstepu na teren imprezy na jakg opiewa bilet w celu uczestnictwa w
tej imprezie oraz zapewnienie zaplecza organizacyjnego i higieniczno- sanitarnego
imprezy i jej niezaktibconego przebiegu.

2.2. Kupujgcemu zawierajgcemu umowe przez internetowy system dystrybucji
Biletow, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827) nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy,
w zwigzku z czym bilety nie podlegajg wymianie ani zwrotowi po dokonaniu zakupu.
2.3 Organizator ma prawo do odwotania imprezy bez wczesniejszego uprzedzenia,
z przyczyn, za ktére Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci. W takim przypadku
posiadaczowi biletu przystugujg, uprawnienia przewidziane przepisami prawa.

2.4 Organizator ma prawo zmieni¢ date, miejsce oraz program imprezy z waznych
przyczyn, tj. ogtoszenie Zzatoby narodowej, niesprzyjajgce warunki pogodowe
uniemozliwiajgce odbycie sie imprezy, choroba, niedyspozycja lub inna pozostajgca
poza odpowiedzialnoscig Organizatora obiektywna przyczyna uniemozliwiajgca
wystep wykonawcy oraz przypadki, gdy zmiana spowodowana jest koniecznoscig
zapewnienia bezpieczenstwa, zdrowia lub zycia ludzi lub mienia lub koniecznosci
zapewnienia niezaktdbconego przebiegu imprezy. W takich okolicznosciach, w
przypadku zmiany daty, miejsca (z wyjgtkiem zmiany miejsca w ramach tej same;j
miejscowosci lub zmiany wykonawcy supportujgcego), posiadacz biletu wstepu
bedzie miat prawo do zwrotu biletu wstepu przed rozpoczeciem imprezy za zwrotem
kwoty, na jaka bilet wstepu opiewa.

2.5 W przypadku, gdy posiadaczowi biletu wstepu przystuguje prawo do jego zwrotu
za zwrotem kwoty na jakg bilet wstepu opiewa, posiadacz biletu wstepu powinien
zwrocic sie z wnioskiem o zwrot w miejscu (wigcznie z internetowym dystrybutorem
biletdw w przypadku biletéw kupionych przez internet), w ktérym bilet wstepu zostat
zakupiony, bez zbednej zwtoki po powzieciu informacji o odwotaniu koncertu, a w
przypadku zmiany daty, miejsca lub programu zgodnie z pkt. 2.4 powyzej, przed
rozpoczeciem imprezy. W kazdym wypadku kwota zostanie zwrocona, jezeli wniosek
o zwrot kwoty, na jakg opiewa bilet wstepu zostanie ztozony nie pdzniej niz w ciggu

szesciu miesiecy od pierwotnej daty imprezy.



3. Bezpieczenstwo imprezy

3.1 Organizator zastrzega sobie prawo do tego, co nastepuje:

(a) Odmowi¢ wstepu posiadaczowi biletu w przypadkach uzasadnionych wzgledami
bezpieczenstwa.

(b) W przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa zgdac, aby uczestnik
opuscit teren imprezy i zastosowa¢ odpowiednie kroki, aby zarzadzenie zostato
wykonane. Dotyczy to w szczegodlnosci sytuaciji, w ktorych uczestnik imprezy zaktoca
porzadek publiczny, zachowuje sie agresywnie, prowokacyjnie lub niezgodnie z
niniejszym Regulaminem.

(c) Odmoéwic wstepu na teren imprezy posiadaczom biletow, u ktérych stwierdzono
posiadanie broni lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, noszgcych buty o metalowych
zakonczeniach z oraz jakiekolwiek inne przedmioty moggce stanowi¢ zagrozenie
oraz nie okazujgcym waznego dokumentu tozsamosci zgodnego z danymi
osobowymi umieszczonymi na bilecie (i potwierdzajgcego wiek uczestnika imprezy.
(d) W przypadkach gdy Organizator bedzie musiat zmieni¢ uczestnikowi miejsce ze
wzgleddw bezpieczenstwa lub technicznych, dotozy staran, by przydzieli¢ miejsce tej
samej kategorii. Gdyby przydzielenie miejsca tej samej kategorii nie byto mozliwe,
posiadaczowi biletu zwrocona zostanie wowczas réznica w kwocie, na jakg opiewa
bilet wstepu bez potrgcania zadnych kosztéow, albo podwyzszy kategorie biletu
wstepu bez obowigzku ponoszenia przez uczestnika dodatkowych kosztow. Bedzie
on miat rowniez prawo do rezygnacji z udziatu w imprezie, przed dniem imprezy, za
zwrotem odpowiednio catosci kwoty, na jakg opiewa bilet wstepu.

3.2 Wnoszenie na teren imprezy i korzystanie w trakcie imprezy z
wyspecjalizowanych lub profesjonalnych aparatéw fotograficznych, w tym z
wymienng optyka, statywéw, kamer, laptopow, tabletow, dronéw oraz wszelkich
urzgdzenh audio-video jest zabronione (z wytgczeniem telefonéw komorkowych).

3.3 Zabronione jest wnoszenie na teren imprezy i korzystanie w trakcie imprezy z
urzagdzenh laserowych, urzgdzen typu selfie stick, wtasnego jedzenia (z wytgczeniem

0s6b ktérych stan zdrowia wymaga specjalistycznej diety potwierdzonej orzeczeniem



lekarskim), napojéw w tym napojow alkoholowych oraz $rodkéw odurzajgcych lub
substancji psychotropowych.

3.4 Zabronione jest rowniez wnoszenie na teren imprezy walizek, toreb, toreb
podroznych, plecakow i innych przedmiotow o wymiarach przekraczajgcych format
30 cm x 30 cm x 30 cm.

3.5 Wykaz wizualny przedmiotow zabronionych zostat okreslony w zatgczniku do

przedmiotowego regulaminu.

4. Postanowienia koncowe

4.1 Uczestnik moze by¢ narazony na ciggte przebywanie w strefie znacznego
natezenia dzwiekdbw mogacych spowodowacC uszkodzenie stuchu. Zalecane jest

uzywanie stoperdéw.

4.2 Oficjalne programy, gadzety i pamigtki bedg sprzedawane wytgcznie na terenie

imprezy.

4.3 Zakupiony bilet wstepu nalezy traktowac jako indywidualng zgode Organizatora
na wejscie na impreze, ktéra moze by¢ cofnieta w kazdej chwili, z przyczyn
zwigzanych z koniecznoscig zachowania zasad bezpieczenstwa. Osobom, ktorym
odmowiono wstepu na impreze lub przebywania na niej oraz osobom usunietym z
imprezy z przyczyn okreslonych w regulaminie lub ze wzgledu na zachowanie
niezgodne z prawem nie przystuguje prawo zwrotu naleznosci za bilet ani inne

roszczenia przeciwko Organizatorowi.

4.4 Bilet wstepu nie moze by¢ uzywany w akcjach reklamowych i promocyjnych (w

tym w konkursach lub loteriach), czy do wtérnych celéw handlowych.

4.5 Odsprzedaz lub proba odsprzedazy w cenie wyzszej niz wydrukowana na bilecie
wstepu, proba skopiowania lub uzycie w nieautoryzowanej promocji lub dziatalnosci
komercyjnej uniewaznia bilet bez prawa do zwrotu naleznosci poniesionych z tytutu
jego zakupu. Organizator zastrzega, ze bedzie przeciwdziatat zorganizowanym
probom dziatania niezgodnego z prawem opisanego w zdaniu pierwszym niniejszego
podpunktu. W konsekwencji zakup kilkudziesieciu biletéw wstepu w celu uzyskania

korzysci majgtkowej zwigzanej z odsprzedazg, proba odsprzedazy w cenie wyzsze;j



niz wydrukowana lub uzycie w nieautoryzowanej promocji moze skutkowac
uniewaznieniem biletu wstepu bez prawa do zwrotu ceny biletu wstepu, a takze

odpowiedzialnoscig karng opisang w art. 133 Kodeksu wykroczen.

4.6 W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg

przepisy Ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych.



@

Bron, materialy wybuchowe, noze Kaski, parasolki Butelki, puszki, kubki, dzbanki

Materiaty pirotechniczne Napoje alkoholowe, narkotyki Materiaty propagandowe o charakterze rasistowskim,

ksenofobicznym, politycznym, religijnym
I

Maszty flagowe lub banerowe Banery lub flagi o wymiarach Profesjonalne aparaty fotograficzne, kamery wideo
o wiekszej diugosci niz 1 m. i $rednicy niz 1cm wigkszych niz2.0 mx 1.5 m.
Zwierzeta Przedmioty, materialy, ubrania Gaz w aerozolu, substancje zrace,
komercyjne i promocyjne tatwopalne, barwniki

®

Pudta, torby, plecaki, walizki i inne wszelkie Duze iloci papieru ) Megafony, syreny,
przedmioty wigksze niz 25 cm x 25 ¢cm x 25 cm inne urzadzenia emitujace dzwigk

L

Wskazniki laserowe Wuwuzele Czesci ubioru zakrywajace twarz, kominiarki




